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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE !

A.1l. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlari
uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarim1 olusturmali ve kalite gilivence kiiltliriini
i¢sellestirmelidir.

Alt Olgiit Olgunluk Diizey
Puam

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap: (Rekzorliik)
A.1.2. Liderlik (Rektorliik)

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi 112 |3 |4]|5
(Daire Baskanhklari, DDVK, KiK, ICDEN, UZEM, BAPKO, MUSEM, MITTO)

Degisim yonetim modeli

Degisim planlari, yol haritalart

Yiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlar: cevresinde meydana gelen degisime yionelik analiz
raporlart

Gelecek senaryolari
Kiyaslama raporlart
Yenilik yonetim sistemi

Degisim ekipleri belgeleri

** Yukarida istenilen baghklara iliskin bilgi ve belgeleri metin olarak buraya yaziniz.
A.1.4. I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalari (Tiim Idari ve Akademik Birimler) 112]1314/5

Is akig semalary, gorev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gisteren kanitlar
Risk Yonetim Plani

Geri bildirim yontemleri

Paydas katnlimina iliskin belgeler

Yillik izleme ve iyilestirme raporlari

Marmara Universitesi Déner Sermaye Isletmesi yonetmelikle kurulmus tiizel kisiligi
olmayan iktisadi kamu kurumu niteligindedir. Faaliyetlerimiz kanun ve yonetmeliklerde yer
alan hususlar cergevesinde yliriitiilmektedir. Birimimiz Hazine ve Maliye Bakanligi ile
Sayistay Baskanlig1 denetimine tabidir ve faaliyetlerimizin ne sekilde ve ne zaman yapilacagi
hususu ilgili mevzuatlarda acikg¢a belirlenmistir.

Birimimizde Is Akis Semalar;, Gérev Tanmimlar1 agikca belirlenmis ve personel
tarafindan bilinmektedir.

Is akis Semalart,
1-DSIM A.1.4.1 DONER SERMAYE FAALIYETLERI iLE ILGILI SIKAYETLERIN YONETIMI

1 Olgunluk diizeyleri i¢in EK-1'de yer alan dokiiman kullanilacaktir.
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2-DSIM A.1.4.2 EK ODEME (KATKI PAYI) BORDROSU HAZIRLAMA VE ODEME SURECI
3-DSIM A.1.4.3 GELIR IDARESI BEYANNAME VERME SURECH

4-DSIM A.1.4.4 HALKA ACIK EGITIM PROGRAMLARININ YONETIMI i$ AKIS SEMASI
5-DSIM A.1.4.5 {SCI ISGORMEZLIK ODENEKLERININ TAKiBi SURECI

6-DSIM A.1.4.6 iISCI MEMUR MAAS-IKRAMIYE,MESAI,NOBET BORDROSU HAZIRLAMA
VE ODEME SURECI

7-DSIM A.1.4.7 ISLETME YURUTME KURULU SURECI
8-DSIM A.1.4.8 PERSONEL iZiN YONETiMi SURECI
9-DSIM A.1.4.9 SGK BEYANNAME VERME SURECI
10-DSIM A.1.4.10 TAHMINi BUTCE HAZIRLAMA VE KABUL SURECI

11-DSIM A.1.4.11 UNIVERSITE OGRETIM ELEMANI BIREYSEL FAALIYETLERININ
YONETIMI SURECI

Gorev Tanimlarri,

12-DSIM A.1.4.12 BUTCE GELIR VE VERI HAZIRLAMA BIRIMi

13-DSIM A.1.4.13 INSAN KAYNAKLARI BIRiMI

14-DSIM A.1.4.14 MALI ISLER BIRIMI

Paydas Katihmina iliskin Belgeler;

15- DSIM A.1.4.15 2026 YILI TAHMINI BUTCE HAZIRLAMA TOPLANTISI YAZISI
16- DSIM A.1.4.16 TOPLANTI KATILIM TUTANAGI

Yillik izleme ve iyilestirme raporlari;

17 - DSIM A.1.4.17 2026 YILI PERFORMANS PROGRAMI

18- DSIM A.1.4.18 BIRiIM FAALIYET RAPORU

** Yukarida istenilen baghklara iligkin bilgi ve belgeleri metin olarak buraya yaziniz,.
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik (kik, BiDB) 112 13|4/|5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantigi ile yaziniz...

o Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural, yontemler ve
bilgilendirme adimlarinin ilan edildigini gésteren kanitlar

Kurumun/birimlerin internet sayfalarinin giincel ve erigilebilir olduguna dair kanitlar

Kurum ici ve dist hesap verebilirlik tanimly siireclerinin uygulanmakta oldugunu gosteren kanitlar

I¢ ve dis paydagslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri bildirimleri
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

** Yukarida istenilen baghklara iliskin bilgi ve belgeleri metin olarak buraya yaziniz.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
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Birim; vizyon, misyon ve amacini gergeklestirmek iizere politikalar1 dogrultusunda olusturdugu
stratejik amaclarin1 ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda
sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagsmalidir.

Alt Olgiit Olgunluk

Diizey Puani

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar (Rektirliik)

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler (Rektirliik)

A.2.3. Performans yonetimi (SGDB) 112|345

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantig ile yaziniz...

e Performans yonetim prosediirlerine dair belgeler

o Performans gistergeleri ve anahtar performans gostergeleri

e Performans yonetimi siirecinin nasu igledigini gosteren kanitlar
e Performans programi raporu

o Performans yonetimi mekanizmalarinin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlar

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim; stratejik hedeflerine ulagmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek {izere bir sisteme sahip olmalidir.

Alt Olgiit Olgunluk

Diizey Puani

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi (UZEM, BIDB, KVK Komisyonu, MUSEM) 1121345

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantigi ile yaziniz...

Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlarina iliskin kanitlar

Kigisel Verilerin Islenmesine yonelik siirecler ve uygulamalar

Bilgi Yonetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanutlar

Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siirecler ve uygulamalar
Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve bagh iyilestirmeler

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi (PDB) 112 |3 |4/|5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantigi ile yaziniz...

o Insan kaynaklar: politikast ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma, hizmet ici
egitim, tegvik ve odiillendirme vb.)

®  Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuclari

o Insan kaynaklar: yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

A.3.3. Finansal yonetim (SGDB, DSIM) 1123 |4]|5

Strateji Gelistirme Daire Baskanli§i, Déner Sermaye isletme Miidiirliigii

) Birimiz kurulus amaci; Egitim- Ogretim ve temel hizmetleri aksatmamak kaydiyla,
Universitenin atil kapasitesini (beseri ve fiziki) degerlendirerek, Ogretim elemanlarinin
katkistyla tretilen mal ve hizmetleri sosyal fayda saglamak amaciyla piyasaya sunmak, elde
edilen gelirlerle Universitenin hedeflerine ulagsmasina yardimci olmak ve &zel biitceye
bagimliligini azaltmaktir. Faaliyet alanlar1 arasinda en etkin gelir kaynaklari, Yiiksekogretim
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kurumlarn disindaki kuruluslar ile gercek ve tiizel kisiler tarafindan talep edilecek konularda;
bilimsel goriis, proje, arastirma, 6lgme degerlendirme ve benzeri hizmetleri yapmak, yiiz
ylize ve/veya uzaktan egitim altyapisi kullanilarak egitim programlari, kurslar, sinavlar
planlamak ve uygulamak gelmekte olup; pedagojik formasyon egitimi ve saglik hizmetleri
de ana finansal kaynaklarimizdir.

Mevzuat geregi; Doner sermaye gelirlerinden tahsil edilen kismin, tip ve dis hekimligi
fakiilteleri saglik uygulama ve arastirma merkezleri i¢in asgari yiizde 35", siirekli egitim
merkezleri ile biinyesinde atdlye veya laboratuar bulunan yiiksekogretim kurumlari i¢in asgari
yiizde 30’u ilgili yiiksekogretim kurumunun ihtiyact olan mal ve hizmet alimlari, her tiirlii
bakim, onarim, diger ihtiyaclar ile yonetici paylari i¢in kullanilir. Ayn1 zamanda kadrosu doner
sermayede olan ig¢i ve memur personellerin iicretleri doner sermaye kaynaklarmdan
O0denmektedir.

Doner sermaye gelirlerinden tahsil edilen kismin yilizde 5'i, {iniversite biinyesinde
yiiriitiilen bilimsel aragtirma projelerinin finansmani i¢in kullanilir. %1 lik kisim ise Hazine
Hissesi olarak Hazine ve Maliye Bakanligina ddenir.

Geriye kalan tutar yasal kesintiler yapildiktan sonra faaliyeti gercekletiren dgretim
elemanina 6denir. Ilgili oranlar mevzuati uyarinca Universite Yo6netim Kurulunca belirlenir.

Her mali yilda, gelecek yila ait tahmini biitge calismasi M.U Strateji Daire
Bagkanligina sunulur ve Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biit¢ce Bagkanligi e-Biitge programina
girilir.

18/06/2020 tarihli ve 31159 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiiksekogretim
Kurumlar1 Déner Sermaye Isletmelerinin Kurulmasina Iliskin Yénetmelik”in 7 nci maddesi,
isletmelerde tretilen mal ve hizmetlerin fiyatlarinin tespiti yetkisini yiiksekogretim
kurumlarimin yonetim kurullarma vermektedir. Bu maddede, sosyal igerikli hizmetlerin
fiyatlandirilmasinda piyasa kosullarimin yani sira kamu yararimin dikkate alinacagi
belirtilmektedir. Ayrica, fiyat belirleme siirecinde diger yiiksekdgretim kurumlarindaki fiyat
uygulamalari, iiretim ve hizmetin niteligi ile ¢cevresel faktorlerin g6z oniinde bulundurulmasi
gerektigi ifade edilmistir.

Yonetmeligin 9’uncu maddesi, doner sermaye isletmesinin yonetiminden sorumlu
yonetim kurulunun yiiksekogretim kurumunun yonetim kurulu oldugunu belirtmektedir.
Y 6netim kurulu, isletmenin idaresi i¢in bir yiirtitme kurulu olusturabilir ve yetkilerini uygun
gordiigii 6lciide bu kurula devredebilir. Bu dogrultuda, Marmara Universitesi doner sermaye
isletmesine bagl birimlerde iiretilen tiim hizmetlerin bedelleri belirlenerek Doner Sermaye
Yiiriitme Kurulu tarafindan karara baglanmaktadir.

2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun 58’inci maddesi uyarinca diizenlenen
“Yiiksekdgretim Kurumlart Doner Sermaye Isletmelerinin  Kurulmasina Iliskin
Yonetmelik”in 3’lincii maddesi, doner sermaye isletmelerinin bu maddede belirtilen mal ve
hizmet iiretim amaglarindan en az birini ger¢eklestirmek iizere faaliyet gostermesi gerektigini
diizenlemektedir. Bu hiikiim dogrultusunda, Isletme Miidiirliigii tarafindan aktif faaliyet
gostermeyen doner sermaye isletmelerinin yillik gelir-gider durumu degerlendirilmektedir.
Yapilan degerlendirmeler sonucunda, faaliyet goOstermedigi tespit edilen isletmeler
kapatilmaktadir. Bu kapsamda, 2024 yilinda yapilan gelir-gider incelemesi sonucunda faal
olmayan Saglik Bilimleri Enstitiisii birimi kapatilmistir.

o  Finansal kaynaklarin yonetimine iligkin taniml siirecler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi, kaynaklarin etkin
ve verimli kullanilmasi, kaynak cesitliligi)

DOKUMAN NO: KK.FR.001.R003
SAYFA NO: 5/20



e  Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik plani ile uyumunu
gosteren belgeler
e  Finansal kaynaklarin yonetimi siireclerine iliskin izleme raporlari ve analizleri ve iyilestirme kanitlart

A.3.4. Siirec yonetimi (KK)

A.4. Paydas Katilim

Birim; i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak igin gerekli sistemleri olugturmali
ve yonetmelidir.

Alt Olciit Olgunluk Diizey
Puam
A.4.1. I¢ ve dis paydas katihm (Tiim Akademik ve Idari Birimler) 112 13|4]5

19- DSIM A.4.1.1 PAYDAS ANALIZLERI]

®  Kurumun siireglerine 67gii olusturulmus ic ve dis paydas listesi ile paydaslarin onceliklendirilmesine iliskin
kanitlar

®  Paydas goriislerinin alinmas: siirecinde kullanilan veri toplama araglart ve yontemi (Anketler, odak grup
toplantilari, calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)
Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gosteren belgeler
Paydas katilim mekanizmalarinin isgleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri (7iim Akademik ve Idari Birimler) 112 13|4]5

Ogrenci geri bildirimleri kurs, sinav ve egitim faaliyetlerini gergeklestiren Siirekli
Egitim Merkezi Miidiirliigli, Atatiirk Egitim Fakiiltesi ve Yabanci Diller Yiiksekokulu
gibi doner sermaye birimlerine yapilmaktadir.

Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

Tanumli 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve cesitliligini giosteren kanitlar (Uzaktan/karma
egitim dahil)

Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iligkin uygulamalar

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katillumi 6rnekleri

Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi (7iim Akademik Birimler, MEZOF, KMK, | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
SKSDB)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

Mezun izleme sisteminin ozellikleri

Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulasilmasina iliskin memnuniyet
diizeyi

Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme calismalart

Mezun geri bildirimler
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A.S5. Uluslararasilasma

Birim; uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli,

organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonucglarint periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

Alt Olgiit Olgunluk

Diizey Puam

A.5.1. Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi (UIAlI, BAPKO, OipB, | 1 | 2 | 3 | 4 |5
Uygulama Arastirma Merkezleri, Enstitiiler)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist
Uluslararasilasma siireclerinin yonetimine iliskin uygulama kanitlart
Yonetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari (UIAl, BAPKO, OiDB, Uygulama Arastrma | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
Merkezleri, Enstitiiler)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siirec mantigi ile yaziniz...

Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesine yonelik kaynaklarin planlama kanitlar
Uluslararas1 calismalar igcin ayrian kaynaklarinin yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb. biitgelerin
kulanim orani, AB proje biitcelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda gerceklesen kaynaklarin
yonetimine iligkin belgeler gibi)

o  Uluslararasilagma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

A.5.3. Uluslararasilasma performans:1 (UIAI, BAPKO, OIDB, Uygulama | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
Arastirma Merkezleri, Enstitiiler)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantigi ile yaziniz...

Stratejik plan ve uluslararasilasma politikasina iligkin performans gostergeleri

Uluslararasilasma faaliyetleri (Uluslararast kapsamda diizenledigi toplantilar, katilim sagladigi programlar,
protokoller kapsaminda faaliyetler vb.)

Uluslararasilagsma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
Uluslararasilagma siireglerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlart ve iyilestirme ¢alismalar:
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B. EGITIM VE OGRETIM 2

Birimin egitim-6gretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi1 beklenmektedir. Egitim ve
Ogretim, Birimin siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi, hedeflerin
nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek
ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Birim, 6gretim programlarmi Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu;
Ogretim amaclarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak ic¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve
giincellemelidir.

Alt Olgiit Olgunluk

Diizey Puani

B.1.1. Programlarin tasarim ve onay1 (OIDB) 112 (3|4]5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

e Program tasarumi ve onayt icin kullanilan taniml siiregler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitabi, kilavuz, usul
ve esas vb.)

® Program tasarumi ve onayt siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢ sorumlulari,
siire¢ akigt vb.)

e  Program amag ve ¢iktilarinin TYC ile upyumunu gisteren kanitlar (ders program édrnekleri, giincel ders izlence
ornekleri vb.)

e Uzaktan-karma program tasaruminda boliim/alan bazli uygulama cesitliligine iliskin karnitlar (boliimlerin
farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)
Program tasarim siireclerine paydag katilimini gosteren kanitlar
Programlarin tasarum ve onay siirecinin izlendigi ve buna gore yapilan iyilestirilmelere iliskin kanitlar

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi (O1DB) 1({2|3|4]|5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

o Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar

o ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilum dengesinin gizetildigine iliskin kanutlar

o Egitim komisyonu karari, senato kararlart vb

o Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

B.1.3. Ders kazanimlarimin program ciktilariyla uyumu (O1DB) 11213415

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

e Kurumda, ders kazanimlarint degerlendirilmesi ve miifredat égrenim hedeflerine ulasiimast ve bunlarin
program ciktilar: ile uyumunun nasil olctiigiine dair etkili siirecleri nasil gerceklesecegini gosteren yonerge
ve planlma kanitlart
Program ciktilar ve ders kazanmimlarinin iligkilendirilmesi
Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu gosteren kanitlar
Ders kazamimlarin program ciktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

2 Olgunluk diizeyleri i¢in EK-1'de yer alan dokiiman kullamlacaktir.
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B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimi (OIDB) 1123 |4]5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

e  AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlar: dahil)

o Ogrenci iy yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin tanimlandigin
gosteren kanitlar*

o Iy yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iligkin taniml siiregleri iceren belgeler

e Programlarda ogrenci Iy yiikiiniin belirlenmesinde grenci kattimumn saglandigina iligkin belgeler ve
mekanizmalar

e Diploma Eki

e Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarinin takibini gosteren kanitlar

o  AKTS hesaplama tablolari ve ek belgeler (6rn; dgretim iiyeleri ve dgrencilerle yapilan anketler)

o Iy yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iligkin kanutlar

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi (OIDB) 11231415

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

e Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda) ilke, kural,
gosterge, plan ve uygulamalar

e Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek iizere kurdugu mekanizma

ornekleri

Programlarin yillik 67 degerlendirme raporlar: (Program ciktilar: acisindan degerlendirme)

Program ciktilarina ulasilip ulasilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

Programin amaclarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

Dogal afet vb gibi olagan disi durumlar karsisinda programlarin yiiriitiilmesi icin gerekli siirdiiriilebilir

ogretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi (O1DB) 1(2|3|4]|5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantigi ile yaziniz...

Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma ve is akis semalart

Egitim ve dgretim ile élgcme ve degerlendirme siireclerinin yonetimine iliskin ilke,kurallar ve takvim

Bilgi Yonetim Sistemi

Egitim ve dgretim siireglerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

Izleme calismalarina dair degerlendirme raporlary, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya da analiz
iceren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iligkin yapilan diizenlemeler
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B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Birim, Ogrenci kabullerine yonelik acik kriterler belirlemeli; diploma, derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi1 ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak onceden tanimlanmis ve
yayimlanmis kurallari tutarli ve kalici bir sekilde uygulamalidir.

Alt Olgiit Olgunluk

Diizey Puam

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri (Akademik Birimler ve OIDB, UZEM) 11213 |4]5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantigi ile yaziniz...

o Ders bilgi paketlerinde ogrenci merkezli ogretim yontemlerinin varligy

o Uzaktan egitime 07gii dgretim materyali gelistirme ve ogretim yontemlerine iligkin ilkeler, mekanizmalar

o Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iligkin tanimli siirecler ve uygulamalar

e [Egiticilerin egitimi program iceriginde ogrenci merkezli ogrenme-ogretme yaklasimina iligkin uygulamalar
e Siireclerin izlenmesine ve buna bagl iyilestirme calismalarina yonelik kanitlar

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme (Akademik Birimler ve OIDB, UZEM) 112]|3|4]5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantigi ile yaziniz...

e Ogrenci merkezli élcme ve degerlendirme yaklagimlarint iceren planlama dokiimanlari, organizasyon
yapilari ve gorev tammlari
Programlardaki ol¢me ve degerlendirme ¢esitliligine iliskin uygulama ornekleri
Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav ornekleri (programda yer verilen farkl olcme araclarina
iliskin)

e Olcme ve degerlendirme uygulamalarimin ders kazanimlart ve program yeterlilikleriyle iliskilendirildigini,
ogrenci iy yiikiinii temel aldigini gosteren ders bilgi paketi ornekleri
Dezavantajli gruplar ve cevrimici sinavlar gibi ézel él¢me tiirlerine iliskin mekanizmalar
Stnay giivenligi mekanizmalart
Izleme ve paydas katilmina dayaly iyilestirme kamitlart

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
(OIDB)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

o Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke ve kurallar

o Onceki igrenmelerin taninmasinda é3renci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler

o  Uygulamalarin tanimh siireclerle uyumuna ve siirekliligine iligkin kanitlar,

®  Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma (OIDB, MUSEM) 1 (2|3 |4]|5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

o  Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay: ve yeterliliklerin sertifikalandirilmasina
iliskin tanimly siirecler ve mevcut uygulamalar

®  Merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplart disinda kalan yatay gecis, yabanci uyruklu égrenci sinavi
(YOS), cift anadal programi (CAP), yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler

o Ogrenci i yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek kalmaksizin tamindigint
gosteren belgeler
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B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini
yiiriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin
tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Birim 6grencilerin
akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

Alt Olgiit Olgunluk

Diizey Puani

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar1 (Akademik Birimler, KDDB ve UZEM, | 1 | 2 [ 3 | 4 | 5
OIDB)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistivilmesine iliskin planlamalar ve uygulamalar
Ogrenci el kitabt (kurumun sundugu égrenme ortan ve kaynaklarini anlatan)

Ogrencilerin (kiitiiphane, labaratuvar vb) erisim analizleri

Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlart (Uzaktan egitim dahil)

Ogrenme yionetim sistemi uygulamalarina iliskin rnekler

Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklart ile ilgili 6grenci geri bildirim araclari (Anketler vb.)

Ogrenme kaynaklarimin diizenli izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

B.3.2. Akademik destek hizmetleri 1 (2|3 |4]|5

(Akademik Birimler, AGBK, KMK, UIAI, UYGAR_PD, SKSDB, UZEM, EOBK, MITTO,
KDBB)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantigi ile yaziniz...

Akademik destek hizmetleri icin kullanilan kullanilan tanim siirecler

Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik égrenci danismanligi mekanizmalar: ve taniml siiregler
Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

Psikolojik danigsmanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi

Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar

Kariyer merkezi uygulamalar:

Ogrencilerin katilimina iliskin kanitlar

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araclarinin sonuclari ve izleme kanitlart
Siirece iligkin yapilan giincelleme ve iyilestirme kanitlar

B.3.3. Tesis ve altyapilar (7iim Akademik Biriler, SKSDB, YITDB, UZEM,KDDB) | 1 | 2 | 3 | 4 | 5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siirec mantigi ile yaziniz...

Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar
Erisim ve kullanima iliskin uygulamalar
Tesis ve altyapinin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki artig ile
fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki gibi)

o  Kurumda uzaktan egitim programlart ve uygulamalari varsa; bunlara yonelik alt yapi, tesis, donanim ve
yazilim durumlart

o  Tesis ve altyap: hizmetlerinin izlenmesi, cesitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

B.3.4. Dezavantajh gruplar (Ziim Koordinatorliikler, Tiim Arastirma Merkezleri) | 1 | 2 | 3 | 4 | 5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...
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e  Dezavantajly 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda temsil,
engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireclerindeki uygulamalar vb.)

o  Dezavantajli gruplardan alinan geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina
iliskin belgeler

o Engelsiz iiniversite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler (SKSDB, Tiim Arastirma Merkezleri, | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
Tiim Akademik Birimler)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar

Yil icerisinde dgrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii, konusu,
katilimci sayisi vb. bilgilerle)

Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit érnekleri

Faaliyetlerin cesitliligi ve paydasg geribildirimlerinin goze alindigini gosteren kanitlar

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araclar, izleme raporlari, iyilestirme ve
cesitlendirme kanitlart

B.4. Ogretim Kadrosu

Birim, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi ile
ilgili tiim stireglerde adil ve acik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak
amaciyla, Ogretim elemanlarinin egitim-68retim yetkinliklerini stirekli gelistirmek icin
olanaklar sunmalidir.

Alt Olgiit Olgunluk

Diizey Puam

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri (PDB) 112]3]4)|5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantigi ile yaziniz...

e Ogretim elemani atama, yiikseltme ve girevlendirme kriterlerinin tanimli ve kamuoyuna acik oldugunu
gosterir kanitlar

o Akademik kadronun uzmanhk alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar

e  Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri izleme ve iyilestirme kanitlar

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi 112|3|4]|5
(Akademik Birimler, KDDB, AGBK, MUSEM,UZEM, KK)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantigi ile yaziniz...

e FEgiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin planlamalara (kapsami, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ait
kanitlar (Uzaktan egitim uygulamalart dahil)
Ogrenme gretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar
Egiticilerin egitimi uygulamalarina (kapsamz, verilis yontemi, katlim bilgileri vb.) iliskin kanitlar (Uzaktan
egitim uygulamalar: dahil)
Egiticilerin egitimi disinda ogretim elemani ogretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini izleme siireclerini gésteren belgeler ve dokiimanlar
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o  Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireclerine kattlimini gésteren kanitlar
o Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme (AGBK, PDB) 1(2]3]4)|5

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

o Egitim kadrosunun egitim-égretim performansint takdir etmek, tamimak ve édiillendirmek icin kurumun
geneline yayilmis tegvik mekanizmalary/taniml siirecler
Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama ornekleri
Egitim kadrosunun egitim faaliyetlerine yinelik tesvik ve odiillendirmeye iliskin kanitlar
Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansint takdir-tanima ve odiillendirmek iizere yiiriitiilen
faaliyetlere iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME?

Birimin arastirma siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci
Birimin stirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, aragtirma faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik
ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiyag
duyulan iyilestirmelerin yapildig: bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ercevesinde belirlenen akademik dncelikleri ile
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapt ve mali
kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

Alt Olgiit Olgunluk

Diizey Puani

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi (Rektirlitk)

C.1.2 i¢ ve dis kaynaklar (MITTO, BAPKO, UYGAR_USB, SGDB, DSIM) 112 13]4/|5

Tiizel veya gercek kisiler tarafindan talep edilecek konularda; bilimsel gortis, proje,
arastirma, 0lgme degerlendirme ve benzeri hizmetleri yapmak, yiliz yilize ve/veya uzaktan
egitim altyapisi kullanilarak egitim programlari, kurslar, sinavlar planlamak ve uygulamak,
klinik, poliklinik, ameliyathane, laboratuvar ve atdlyelerde yapilacak her ¢esit muayene,
analiz, deney, tahlil, ameliyat, 6lgme, tetkik, tedavi, hemsirelik, hasta bakicilik, bakim,
dretim ile ilgili is ve benzeri hizmetler yapmak seklinde kisaca tanimlanabilecek faaliyetlerde
bulunan Birimimizin gelir kaynagi 6gretim elemanlarinin yaptig1 gelir getirici iglerdir. 2547
sayill Yiiksekogretim Kanunun 58.maddesi uyarinca doner sermaye gelirlerinden kesilen
%S5’°1lik Bilimsel Arastirma Proje Payi ve %]1°lik Hazine Hissesi Pay1 her ay sonunda
muhasebe birimi olan Defterdarlik M.U Déner Sermaye Saymanlik Mudiirliigii tarafindan
M.U. Bilimsel Arastirma Projeleri Birimine ve Hazine ve Maliye Bakanligina
aktarilmaktadir.

Gelirlerimiz, bagl birimlerin doner sermaye faaliyetleri sonucunda olusmaktadir.
Merkezi biitgeden doner sermayeye kaynak aktarimi soz konusu degildir. Kamu veya 6zel
sektorle stratejik ortakligimiz bulunmamaktadir. Kamu veya 6zel sektér kurumlarina sadece
talep ettikleri konularda kurs ve sertifika programlari diizenlenmekte, danismanlik/bilirkisi
vb. hizmetler verilmektedir. Arastirma-gelistirme gelirimiz ise doner sermaye bagli birimi
olan Universite-Sanayi Isbirligi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan
uiniversite-sanayi isbirlikleri kapsaminda 2547 sayili kanunun 58 inci maddesinin k fikrasinda
belirtilen gelirlerdir.

20- DSIM C.1.2.1 OCAK-HAZIRAN 2025 MALI DURUM_BIRiM BAZLI

Arastirma-gelistirme biitgesi ve dagilimi

Arastirma cercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ézel)

Arastirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kanitlar
Arastirma kaynaklarinin cesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

3 Olgunluk diizeyleri i¢in EK-1'de yer alan dokiiman kullanilacaktir.
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Ic kaynaklar ve kullanimina iliskin tanuml siirecler (BAP Yonergesi, I¢ Kaynak Kullanim Yonergesi vb.)
I¢ kaynaklarin birimler arast dagilim:

Dug kaynaklarin kullanimini desteklemek iizere olusturulmug yontem ve birimler

Dus kaynaklarin dagilimini gosteren kanitlar

Dus kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimler

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar 112]3}4/|5

(Tiim Enstitiiler, PDB)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantigi ile yaziniz...

®  Doktora programlari ve doktora sonrast imkanlara iligkin kanitlar
®  Bu programlar ve imkanlardan yararlanan égrenci/arastirmaci sayilari ve bunlarin birimlere gore dagilimi
o Doktora programlari ve doktora sonrast imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlart

C.2 Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, Ogretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler, vb.) sunmalidir.

Alt Olgiit Olgunluk
Diizey Puani

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi 1123 |4]5

(Titm Akademik Birimler, AGBK, MITTO, BAPKO, KDDB)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢c mantigi ile yaziniz...

o Ogretim elemanlarimin arastrma  yetkinliginin gelistirilmesine yéonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi calismalari vb.)

o Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

o  Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
birimleri (Uygulama ve Arastirma Merkezleri, UIAl, MITTO, BAPKO, OIDB)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

o  Ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina yonelik
mekanizmalar

e  Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yonelik ikili anlasmalar ve ig birliklerine iliskin kanitlar

®  Kurumun dahil oldugu arastrma aglari, kurumun ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan iiretilen calismalar ve projeler

®  Paydas geri bildirimleri

e  Ortak programlar ve ortak aragtirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

C.3. Arastirma Performansi
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Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayal1 ve periyodik olarak dlgmeli, degerlendirmeli ve
sonuglarint yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme
performansinin  periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli 1iyilestirilmesi i¢in
kullanilmalidir.

Alt Olgiit Olgunluk

Diizey Puam

C.3.1. Arastirma performansimin izlenmesi ve degerlendirilmesi (AGBK/, | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
MITTO, BAPKO)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantig ile yaziniz...

Arastirma performansini izlemek iizere gecerli olan taniml siirecler

Arastirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
Paydas geri bildirimleri

Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

C.3.2. Ogretim elemanvarastirmaci performansimin degerlendirilmesi | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
(KDDB, AGBK)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

o Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere gecerli olan tanimh siirecler
(Yonetmelik, yonerge, siire¢c tanimi, élcme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tegvik
mekanizmalari vb.)

o Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yonelik analiz raporlart

Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

e  Arastirma gelistirme performansina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari
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D. TOPLUMSAL KATKI *

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclart ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir.
Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde
kullanimini saglamalidir.

Alt Olgiit Olgunluk

Diizey Puam

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi (Rektorliik)

D.1.2. Kaynaklar (Tiim Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Tiim Koordinatorlitkler, | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
Tiim Akademik Birimler, SGDB, SKSDB)

Asagida istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantig ile yaziniz...

Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlere iliskin kanitlar
Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan biitce ve yillar icinde dagilimini iceren kanitlar

Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katk: stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kanitlar
Toplumsal katki kaynaklarimin cesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iligkin kanitlar

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigti faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

Alt Olgiit Olgunluk

Diizey Puam

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi 112]3]4)|5

(T itm Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Tiim Koordinatorliikler, Tiim Akademik
Birimler, SGDB, SKSDB)

Asagda istenilen bilgi ve belgeleri siire¢ mantigi ile yaziniz...

®  Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri

Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek iizere gecerli olan taniml siireclere ait kanitlar
Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalart gosteren
kanitlar

Kurumda yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gosteren kanitlar/izleme raporlar:
Toplumsal katk: faaliyetlerine iliskin izlemeye dayall iyilestirmelerin yapidigini gésteren kanitlar/raporlar
Isbirligi yapulan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlasmalar

Paydas geri bildirimleri

Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

4 Olgunluk diizeyleri igin EK-1de yer alan dokiiman kullanilacaktir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Birimin giiclii yonleri ile iyilesmeye acik yonlerinin Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve
Ogretim, Arastrma ve Gelistirme, Toplumsal Katki basliklari altinda genel olarak
degerlendirilip kisaca ozet olarak sunulmasi beklenmektedir.

Universitemiz stratejik plan1 cergevesinden hareketle birimimizin faaliyet yapisina
uygun yonetsel eylemler gerceklestirilmektedir. Her faaliyet veya mali karar ve islemin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkli kisilere verilmektedir.
Isletmemiz birimlerince, yiiriirliikteki mevzuat ¢ercevesinde her faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri i¢in is akis
semalart dogrultusunda otokontrolii saglayacak sekilde isler farkli kisiler tarafindan
yapilmaktadir. Yetkisiz giris ve kayip risklerini dnlemek i¢in kayitlara ve kaynaklara giris
yetkili personel ile siirlandirilmaktadir. Faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri i¢in farkli personel belirlenmesinin
mimkiin olmamasi1 durumunda karsilasilacak risklerin azaltilmasina yonelik olarak birim
amirleri tarafindan personel temini (gorevlendirme) konusunda gerekli tedbirler mevcut
imkanlar dahilinde alinmaktadir. Isletme Miidiirliigii, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde
uygulanmas icin gerekli kontrolleri yapmaktadir. Isletmemizde is akis semalarma gore siirec
kontrolii yapilmast benimsenmistir. Her bir asamadaki kontroller Onceki siirecleri de
kapsayacak sekilde idarede ve birimlerde gérev yapan personel tarafindan yiiriitilmektedir.
Calisan personelin is ve islemleri izlenmekte ve onaylanmakta, hata ve usulsiizliiklerin
giderilmesi icin gerekli talimatlari vermektedirler. Isletmemizde personelin is ve islemleri
paraf, evrak takibi hiyerarsik kontrollerle izlenmekte, is ve islemi onaylayan sorumlular,
yapilan bu kontroller sirasinda tespit edilen hata ve usulstizliikleri geri bildirerek diizeltme
yoluna gitmektedirler. Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitcenin
uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda erisebilmektedir. Doner
sermaye isletmesi bagl birimlerinde SDD-UNISAY/ UNI-DIS /SEMBYS bilisim sistemleri
kullanilmaktadir. Doner sermaye biitcesi SDD Muhasebe sistemi {izerinden hazirlanmakta,
hazirlanan biitge Hazine ve Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigii tarafindan isletilen
Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi (BKMYBS) ile SDD sistemlerine
yiiklenmekte ve yil icerisindeki biitce hareket islemleri iki sistem {izerinden kontrollii olarak
yapilmaktadir. Biitge uygulama sonuglarina ve diger mali raporlamalara ulagilmakta olup
yapilan yetkilendirmeler dahilinde gerekli bilgilere zamaninda ulasilmaktadir. Performans
takibi yine ayni yazilim {izerinden gergeklesmektedir. M.U. Doner Sermaye Isletmesinin
biitcesi, faaliyet raporlar1 ve tiim faaliyetler hakkindaki bilgi ve belgeler ilgili birim ya da
kuruluglarla paylasilmakta, belirlenen amag¢ ve hedeflerle ilgili yillik periyodlarla raporlama
yapilmakta ve Strateji Daire Baskanligina génderilmektedir. M.U. Déner Sermaye isletmesinin
faaliyetleri ile ilgili tiim bilgi ve belgeler dogru tam ve giivenilirdir. Mali raporlar Hazine ve
Maliye Bakanlig Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi (BKMYBS) programindan
elde edilmektedir. Gerek mali evraklar gerekse yazisma evraklari saklanip arsivlenmektedir.
Calisan tiim personelin gorev tanimlamalar1 yazili olarak mevcuttur. Yetki devirleri yazili
olarak yapilmaktadir

Isletmemizin giiclii yonleri, ¢alisan personelin yetkinligi, gelisen teknolojiden
yararlanma istegimiz ve egitim kurumunda calistyor olmamizdir. Zayif yonlerimiz ise;
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kampiislerin daginik olmasi1 nedeniyle birimler arasindaki iletisim ve bilgi eksikligi, doner
sermaye bagli birimlerde doner sermaye islemlerinde gorevli personelin sik sik degismesi, bilgi
birikiminin saglanamamasi ve doner sermaye mevzuatindaki daginiklik olarak siralanabilir.

Toplumsal katkimiz ise;

1-) Universiteye sundugumuz mali olanaklar ile egitim dgretimin kalitesini, dgrenci ve personel
memnuniyetini arttiririz. Devletin yiikiinii azaltiriz.

2-) Universite Arastirma Fonuna tiim gelirlerimizden aktardigimiz %35 pay ile Universitenin
bilimsel arastirmalarin gelismesine katkida bulunuruz.

3-) Hazineye tiim gelirlerimizden aktardigimiz %1 pay ile sagladigimiz sosyal faydayi,
uyguladigimiz fiyat politikalariyla sektor fiyatlarinin belirlenmesinde yaptigimiz fren vazifesi
ile pekistiririz.

4-) Degisik alanlarda diizenledigimiz egitim programlariyla, sektore ihtiya¢ ve beklentilerini
karsilayacak egitilmis, kaliteli teknik bir isgiiciiniin yetistirilmesinde rol oynariz. Ogrencilere
alaninin gerektirdigi becerileri kazandirmamizin yani sira sektordeki gelismeleri yakindan
izlemelerini saglayarak kendilerini gelistirmelerini ve bagar1 ile tanigtirarak 6zgilivenlerini
arttirmalarini saglariz.

Kisacasi Isletmemiz “Devletin ve Universitenin hedeflerine ulasmasinda énemli bir kaynaktir”
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